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PRIVACY POLICY

HILIGHT SOLUTIONS Sp. z o.0.
Effective date: [10.08.2026] | Version 1.0

Pursuant to Article 13 of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Gouncil of 27
April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the
free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation)
[hereinafter referred to as the Regulation or GDPR], HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. with its registered
office at al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warsaw, entered into the Register of Entrepreneurs of the National
Court Register under KRS number 0001150220, NIP (Tax ID): 5273147992, REGON (Statistical ID):
540714508, acting as the Data Controller, hereby provides the following information concerning the
processing of the personal data of its Clients.

The Data Controller takes care of the security of the data entrusted to it. All data is protected and secured
against disclosure to unauthorised persons, against being taken by an unauthorised person, against
processing in breach of the provisions of the Regulation, and against unauthorised alteration, loss, damage
or destruction.

Personal data is processed by the Controller in accordance with the provisions of the GDPR and Polish
legislation supplementing the GDPR, in particular the Act of 10 May 2018 on the Protection of Personal
Data.

The processing of personal data means an operation or set of operations performed on personal data or
on sets of personal data, whether or not by automated means, such as collection, recording, organisation,
structuring, storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use, disclosure by transmission,
dissemination or otherwise making available, alignment or combination, restriction, erasure or destruction.

Personal data means any information relating to an identified or identifiable natural person (data subject).
An identifiable natural person is one who can be identified, directly or indirectly, in particular by reference
to an identifier such as a name and surname, an identification number, location data, an online identifier
or to one or more factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, economic, cultural or
social identity of that natural person.

Identification details of the Data Controller

The Controller of the Client's personal data is HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. with its registered office at
al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warsaw, entered into the Register of Entrepreneurs of the National Court
Register maintained by the District Court for the Capital City of Warsaw in Warsaw under KRS number
0001150220, NIP: 5273147992, REGON: 540714508.

Correspondence address: al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warsaw, Poland.
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E-mail address: office@hilight.design

Website: www.hilight.design.

In the remainder of this Policy, the Controller is also referred to as HILIGHT.

The Controller has not appointed a Data Protection Officer. In all matters relating to the processing of

personal data, please contact the Controller at the e-mail address indicated above.

Legal basis, purposes of the processing of personal data and the requirement to
provide data

1.

HILIGHT processes the Client's personal data primarily for purposes connected with the conclusion
of an agreement for the provision of services in the field of interior design and interior arrangement
projects (hereinafter also referred to as: the Agreement), and subsequently with its performance,
settlement and termination. The above also covers the processing of personal data connected with
communication between HILIGHT and the Client, to the extent necessary for the performance of the
Agreement.

HILIGHT processes such personal data on the basis of Article 6(1)(b) of the Regulation, on the
grounds that the processing of such data is necessary for the conclusion and performance of an
Agreement to which the Client is a party, as well as for taking steps connected with its conclusion —
prior to entering into the Agreement. The provision of personal data for this purpose is a contractual
and a statutory requirement. Should the data not be provided, the Controller will not conclude the
Agreement.

HILIGHT also processes personal data for the purpose of examining complaints submitted by the
Client in relation to the Agreement. HILIGHT processes such personal data on the basis of Article
6(1)(f) of the Regulation, that is, on the grounds that the processing of such data is necessary for the
purposes of the legitimate interests pursued by the Controller in connection with the defence against
claims. The provision of personal data for this purpose is a contractual requirement. Should the data
not be provided, the Controller will not be able to examine the complaint.

HILIGHT also processes the Client's personal data for the purpose of the possible pursuit of claims
connected with the non-performance or improper performance by the Client of obligations arising
from the Agreement, and in particular obligations connected with the payment of the remuneration
due to HILIGHT from the Client. HILIGHT processes such personal data on the basis of Article 6(1)(f)
of the Regulation, that is, on the grounds that the processing of such data is necessary for the
purposes of the legitimate interests pursued by the Controller in connection with the pursuit of claims.
This data results from the Agreement already concluded and is not collected separately.

HILIGHT processes the Client's personal data for the purposes of marketing its own services.
HILIGHT processes such personal data on the basis of Article 6(1)(a) of the Regulation, that is, on
the basis of the Client's consent (in particular with regard to: the provision by the Controller of a
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service by electronic means within the meaning of the Act of 18 July 2002 on the Provision of Services
by Electronic Means, consisting in the sending of a newsletter by the Controller; the sending of
commercial information, including direct marketing, to a telecommunications terminal device or by
means of automated calling systems and interpersonal communication services, in accordance with
Article 398 of the Act of 12 July 2024 — Electronic Communications Law, which as of 10 November
2024 replaced Atrticle 10 of the Act on the Provision of Services by Electronic Means and Article 172
of the Telecommunications Law) or on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation, that is, on the
grounds that the processing of such data is necessary for the purposes of the legitimate interests
pursued by the Controller in connection with providing information about its own services.

The provision of personal data is voluntary but required in order to receive the newsletter, whereby
a failure to provide the data will result in the impossibility of receiving the newsletter from the
Controller.

5.  HILIGHT also processes the Client's personal data by reason of the legal obligations incumbent on
HILIGHT, in particular those arising from tax law and accounting law. HILIGHT processes such
personal data on the basis of Article 6(1)(c) of the Regulation, that is, on the grounds that the
processing of the data is necessary for compliance with the legal obligations to which the Controller
is subject. The provision of personal data for this purpose is a statutory requirement. Should the data
not be provided, the Controller will not be able to issue an invoice or settle the Agreement, and
consequently will not conclude the Agreement.

6. HILIGHT also processes the Client's personal data for the purpose of handling requests submitted
to the customer service department where these are not directly connected with the conclusion or
performance of the Agreement. HILIGHT processes such personal data on the basis of Article 6(1)(f)
of the Regulation, that is, on the grounds that the processing of such data is necessary for the
purposes of the legitimate interests pursued by the Controller in connection with customer service.
The provision of personal data for this purpose is a contractual requirement. Should the data not be
provided, the Controller will not be able to carry out the request-handling procedure.

7. HILIGHT processes personal data for the purpose of handling enquiries submitted through the
contact form available on the Website, by e-mail, by telephone, by text message or via instant-
messaging services (including WhatsApp, Messenger and Instagram Direct), as well as for the
purpose of preparing an individual quotation in response to such an enquiry. HILIGHT processes
such data on the basis of Article 6(1)(b) of the Regulation (steps taken at the request of the data
subject prior to entering into a contract) and, where the enquiry is not directed at the conclusion of
an Agreement, on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation, that is, the legitimate interest of the
Controller consisting in responding to correspondence addressed to it and in maintaining relations
with persons interested in its services. The provision of data is voluntary, but a failure to provide the
data prevents a reply from being sent or a quotation from being prepared.
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10.

11.

HILIGHT processes personal data contained in materials submitted by the Client — in particular floor
plans, technical drawings, architectural and construction documentation, photographs of premises,
inventories, measurements and similar files — for the purpose of preparing a quotation, a design
concept or the performance of the Agreement. HILIGHT processes such data on the basis of Article
6(1)(b) of the Regulation, and to the extent that the materials contain data of persons other than the
Client —on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation, that is, the legitimate interest of the Controller
consisting in the proper performance of the Agreement. Detailed rules concerning materials
submitted by Clients are set out in the section "Materials submitted by Clients" below.

HILIGHT processes personal data of persons who interact with the Controller's profiles on social
media platforms (in particular Facebook, Instagram, Pinterest, LinkedIn, Houzz and YouTube),
including data disclosed in comments, reactions, reviews and private messages, for the purposes of
running and administering those profiles, replying to messages, and promoting the Controller's
services. HILIGHT processes such data on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation, that is, the
legitimate interest of the Controller consisting in maintaining and promoting its own business. Detailed
rules concerning social media are set out in the section "Social media profiles" below.

HILIGHT processes personal data (in particular data collected by means of cookies and similar
technologies, including IP address, online identifiers, information about the device and about activity
on the Website) for the purposes of statistics, analytics and marketing relating to the Website.
HILIGHT processes such data on the basis of Article 6(1)(a) of the Regulation, that is, on the basis
of the consent expressed by the User through the cookie consent banner, and — with regard to
cookies strictly necessary for the functioning of the Website and for its security — on the basis of
Article 6(1)(f) of the Regulation, that is, the legitimate interest of the Controller consisting in ensuring
the correct and secure operation of the Website. Detailed rules are set out in the Cookies Policy
forming part of this document.

HILIGHT processes the personal data of candidates who submit recruitment applications on the basis
of Article 6(1)(c) and Article 6(1)(b) of the Regulation, and to the extent of data provided in excess of
the scope required by law, or for the purposes of future recruitment processes — on the basis of Article
6(1)(a) of the Regulation, that is, the candidate's consent.

Categories of personal data processed by the Controller

12.

HILIGHT processes primarily the Client's personal data necessary for the correct identification of the
Client, comprising:

a

b

) first name(s) and surname;

) address of residence and, where applicable, the address of the property covered by the design;
c) e-mail address;

)

d) the business name of the entrepreneur, together with the NIP (Tax ID) and the address of the

registered office;

7/45



HILGHT

13.

e) telephone number;

fy IP addresses and other online identifiers (including cookie identifiers and device identifiers);
g) bank account number and data concerning payments and settlements;

h) the content of correspondence conducted with the Controller;

i) data contained in materials submitted by the Client (including images of the interiors of
premises, floor plans and technical documentation);

i) a username or profile name on a social media platform, where contact takes place through
such a platform.

HILIGHT does not process special categories of personal data referred to in Article 9(1) of the
Regulation, nor data relating to criminal convictions and offences referred to in Article 10 of the
Regulation. Should such data be contained in materials submitted by the Client, the Controller will
delete them or refrain from processing them, unless a separate legal basis exists.

Categories of recipients of the data

14.

Under the Regulation, a recipient is to be understood as a natural or legal person, public authority,
agency or another body to which the personal data are disclosed, whether a third party or not. A third
party, within the meaning of the Regulation, means a natural or legal person, public authority, agency
or body other than the data subject, controller, processor and persons who, under the direct authority
of the controller or processor, are authorised to process personal data. A processor means a natural
or legal person, public authority, agency or other body which processes personal data on behalf of
the controller. Public authorities which may receive personal data in the framework of a particular
inquiry in accordance with Union or Member State law are not regarded as recipients.

Having regard to the above explanation, HILIGHT provides information about the following categories
of recipients:

a) entities providing legal and accounting services connected with the business activity of
HILIGHT;

b) entities providing IT services connected with the business activity of HILIGHT, including hosting
services, e-mail services, cloud services and services relating to the maintenance of the
Website;

c) entities conducting courier and postal activity;

d) subcontractors and entities cooperating with the Controller, to whom the performance of
particular tasks connected with the performance of the Agreement may be entrusted (in
particular contractors carrying out finishing works, joinery workshops, suppliers of furniture,
lighting and finishing materials, visualisation studios, surveyors and design offices);

e) providers of tools for the sending of newsletters and for e-mail marketing;
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15.

f)  providers of analytical, advertising and social media tools, in particular Google Ireland Limited
and Meta Platforms Ireland Limited;

g) banks, payment operators and entities providing debt-collection services;

h) entities other than those indicated above which, under the provisions of law, are entitled to
obtain from HILIGHT information connected with the business activity of HILIGHT, which
information may include the Client's personal data.

Entities to which the Controller entrusts the processing of personal data act on the basis of a data
processing agreement concluded in accordance with Article 28 of the Regulation, and are obliged to
ensure an appropriate level of security of the entrusted data.

Intention to transfer personal data to a third country or to an international
organisation

16.

17.

18.

HILIGHT does not transfer the Client's personal data outside the European Economic Area (EEA) for
purposes connected with the conclusion and performance of the Agreement. The Controller's
contractual partners in respect of analytical, advertising and social media tools are entities
established within the EEA (in particular Google Ireland Limited and Meta Platforms Ireland Limited).

Notwithstanding the above, those entities belong to capital groups whose parent companies are
established outside the EEA and may transfer data to them. Accordingly, in connection with the use
of analytical, advertising and social media tools, as well as IT and cloud services, the transfer of
personal data to a third country does occur, in particular to the United States of America. In such a
case, the transfer takes place on the basis of:

a) an adequacy decision of the European Commission, including the EU-U.S. Data Privacy
Framework, in respect of entities certified under that framework; or

b) standard contractual clauses adopted by the European Commission pursuant to Article
46(2)(c) of the Regulation, supplemented, where necessary, by additional safeguards.

The Client has the right to obtain a copy of the safeguards applied by contacting the Controller at the
e-mail address indicated in this Policy.

Period of storage of personal data or the criteria for determining that period

19.

20.

Personal data processed for the purpose of concluding the Agreement will be processed until the
Agreement is concluded. Where the agreement is not concluded, the data will be deleted no later
than one year after the interruption of the procedure for the conclusion of the Agreement. Where data
is processed on the basis of consent — for the period of time indicated in the consent, but no longer
than until the day on which it is withdrawn.

Personal data processed in connection with the conclusion of the Agreement will be processed for
the term of the Agreement, and after the expiry of that period — for the period arising from the
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

provisions of law, including tax law (as a rule, 5 years counted from the end of the calendar year in
which the tax payment deadline fell).

Data processed for the purpose of pursuing or defending against claims will be processed until the
day on which such claims become time-barred.

Personal data processed by reason of the fact that the processing of such data is necessary for
compliance with the legal obligations to which the Controller is subject will be processed for the period
necessary to achieve those purposes.

Personal data processed for the purposes of the legitimate interests of the Controller will be
processed for the period necessary to achieve those purposes, or until an effective objection is raised.

Personal data processed on the basis of consent will be processed for the period arising from the
consent, but no longer than until the day on which consent is withdrawn. If the period for which
consent was granted expires earlier than the period of time indicated in points 19-23 of this Policy,
the Controller will cease processing personal data for the purpose and to the extent specified in the
consent, but may continue to process personal data for the purposes and to the extent referred to in
points 19-23.

Correspondence which does not lead to the conclusion of an Agreement is stored for a period of up
to 2 years from the last contact, unless a longer period is justified by the need to establish, pursue or
defend claims.

Materials submitted by the Client (floor plans, photographs, technical documentation) are stored for
the term of the Agreement and for a period of up to 5 years after its completion, for the purposes of
documenting the performance of the Agreement, the warranty for defects and possible claims, unless
the Client requests their earlier deletion and no other legal basis for their storage exists.

Information on automated decision-making, including profiling

27.

28.

The Client's personal data will not be processed for the purpose of automated decision-making which
produces legal effects concerning the Client or similarly significantly affects the Client, within the
meaning of Article 22 of the Regulation.

Where the User has consented to marketing and analytical cookies, the Controller may perform
profiling for marketing purposes, consisting in adjusting displayed content and advertisements to the
User's presumed interests. Such profiling does not produce legal effects for the User and does not
similarly significantly affect the User. Consent may be withdrawn at any time by changing the cookie
settings.
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Information concerning the processing of data for a purpose other than that for
which it was collected

29.

As a rule, HILIGHT does not process personal data for a purpose other than that for which the
personal data was collected, save where further processing is compatible with the original purpose
within the meaning of Article 6(4) of the Regulation — in particular the use of contract data for the
establishment, exercise or defence of legal claims and for the fulfilment of accounting and tax
obligations. Should the Controller intend to process personal data for another purpose, the Controller
will, prior to such further processing, provide the data subject with information about that other
purpose and any relevant further information referred to in Article 13(2) of the Regulation.

Information on the rights vested in the Client

30.

31.

32.

33.

The Client has the right to request from the Controller access to their personal data, including the
right to obtain a copy of the personal data undergoing processing. The first copy is free of charge.
For any further copies requested by the Client, the Controller may charge a reasonable fee based on
administrative costs.

The Client has the right to request from the Controller the rectification of their personal data which is
inaccurate, in particular because it was collected with errors or because it has changed after
collection. The above right also covers the completion of incomplete data.

The Client has the right to request from the Controller the erasure of their personal data, subject to
the proviso that this right may be exercised in the cases specified in the Regulation. HILIGHT may
refuse to grant a justified request for erasure in the cases provided for by law, in particular where
further processing is necessary for compliance with a legal obligation which requires processing by
Union or Member State law, or for the establishment, exercise or defence of legal claims.

The Client has the right to request from the Controller the restriction of the processing of their
personal data, on the terms set out in the Regulation.

RIGHT TO OBJECT — Article 21(4) GDPR: You have the right to object at any time, on grounds
relating to your particular situation, to the processing of your personal data based on the
legitimate interest of the Controller, and to object at any time, without giving any reason, to the
processing of your data for the purposes of direct marketing. An objection to direct marketing is
always effective and results in the immediate cessation of such processing.

34.

The Client has the right to object to the processing by the Controller of their personal data in
accordance with Article 21(1) of the Regulation, that is, to object — on grounds relating to the Client's
particular situation — to the processing of their data based on Article 6(1)(f} of the Regulation,
including profiling based on those provisions. Where such an objection is raised, the Controller may
no longer process the personal data unless it demonstrates compelling legitimate grounds for the
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35.

36.

37.

38.

39.

processing which override the interests, rights and freedoms of the Client, or grounds for the
establishment, exercise or defence of legal claims.

The Client has the right to object to the processing by the Controller of their data in accordance with
Article 21(2) of the Regulation, that is, to object to the processing of their data for the purposes of
direct marketing, including profiling, to the extent that the processing is related to such direct
marketing.

The Client has the right to data portability. Under the Regulation, the right to data portability is the
right to receive, in a structured, commonly used and machine-readable format, the personal data
which the Client has provided to the Controller, and the right to transmit that personal data to another
controller without hindrance from the Controller. This right is vested in the Client only in respect of
personal data which is processed both on the basis of consent or the Agreement and by automated
means.

When exercising the right to data portability, the Client may also request that their personal data be
transmitted by the Controller directly to another controller, where technically feasible.

The Client has the right to withdraw at any time the consent referred to in points 4, 10 and 11. The
withdrawal of consent does not, however, affect the lawfulness of processing carried out on the basis
of consent before its withdrawal.

Where the Client's personal data is also processed on a basis other than that consent, the Controller
may continue to process it on that other basis.

The Client has the right to lodge a complaint with a supervisory authority. The supervisory authority
competent for the territory of Poland is the President of the Personal Data Protection Office (Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych), ul. Stawki 2, 00-193 Warsaw.

In order to exercise the rights referred to above, the Client should contact the Controller at the e-mail
address office@hilight.design or at the correspondence address indicated in this Policy. The
Controller replies to requests without undue delay, and in any event within one month of receipt of
the request. That period may be extended by a further two months where necessary, taking into
account the complexity and number of requests, of which the Controller will inform the Client.

Contact persons

40.

The personal data of persons authorised by the Client to carry out specified activities in connection
with the performance of the agreement, or of contact persons connected with the performance of that
agreement, will be processed by the Controller as data necessary for the purposes of the legitimate
interests pursued by the Controller in connection with the proper performance of the agreement. The
Client is obliged to inform the persons authorised by it to carry out specified activities connected with
the agreement, and the contact persons designated by it, that the Controller will be a recipient of that
data for the purposes referred to in this paragraph. The Client is obliged to duly fulfil the information
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obligation referred to in Article 13 of the GDPR, and moreover to include in that information also the
information required under Article 14 of the GDPR, so that the Controller may rely on Article 14(5)(a)
of the GDPR.

Source of the data

41.

The source of the personal data is the Client or a person acting on the Client's behalf. The Controller
may also obtain data from publicly available registers (CEIDG, the National Court Register, the
REGON database), from social media platforms where contact is made through such platforms, and
from entities cooperating with the Controller which recommend the Controller's services, provided
that an appropriate legal basis exists.

Processing of data of minors

42.

As a matter of principle, all activities of HILIGHT are addressed to adults capable of making decisions
or of influencing decision-making. The services provided by the Controller by electronic means are
not addressed to persons under 16 years of age. If the legal guardians of a minor obtain information
that the minor has completed a form available on the websites belonging to the Controller, we ask
that they contact the Controller in order to have that data deleted from the database, or in order to
withdraw consent by sending an appropriate e-mail to the address: office@bhilight.design.

Newsletter and commercial information

43.

44.

45.

46.

The Controller may provide a newsletter service, consisting in the periodic sending, to the e-mail
address indicated by the User, of information about the Controller's offer, completed projects,
promotions, industry inspirations and events.

Subscription to the newsletter is voluntary and free of charge. It requires the User to indicate an e-
mail address and to give separate, express consent to the sending of commercial information,
including direct marketing, in accordance with Article 398 of the Act of 12 July 2024 — Electronic
Communications Law. Consent is given separately for each communication channel (e-mail,
telephone, text message).

Consent is given by ticking the appropriate, unticked-by-default checkbox and, where the double opt-
in mechanism is applied, by confirming the subscription by clicking the activation link sent to the
indicated e-mail address.

The User may unsubscribe from the newsletter at any time, without giving any reason and free of
charge, by:

a) clicking the unsubscribe link included in the footer of every message sent; or

b) sending a request to the address office@hilight.design.
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47.

48.

49.

Withdrawal of consent takes effect immediately and does not affect the lawfulness of processing
carried out prior to its withdrawal. Following unsubscription, the e-mail address is removed from the
mailing list; the Controller may retain minimum evidence of the consent given and of its withdrawal
for the period of limitation of claims, on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation.

The Controller does not send unsolicited commercial information (spam). Messages are sent
exclusively to persons who have given prior consent.

The Controller does not sell, rent out, exchange or otherwise make available to third parties the
personal data of newsletter subscribers for those third parties’ own marketing purposes. Data may
be entrusted solely to providers of tools used for the sending of mailings, acting as processors on the
basis of an agreement concluded pursuant to Article 28 of the Regulation.

The Controller may collect statistical information concerning the delivery and opening of messages
and clicks on links contained therein, for the purposes of assessing the effectiveness of
communication and improving its content. This information is processed on the basis of the User's
consent or the legitimate interest of the Controller and does not constitute automated decision-
making producing legal effects for the User.

Materials submitted by Clients

50.

51.

52.

In connection with the preparation of a quotation or the performance of the Agreement, the Client
may submit to the Controller materials, in particular: floor plans, drawings, architectural, construction
and installation documentation, inventories, measurements, photographs and films of premises,
mood boards, visualisations, expert opinions and other files (hereinafter: the Materials).

By submitting the Materials, the Client represents and warrants that:

a) the Client holds all rights or the appropriate consents, licences or authorisations enabling the
Client to make the Materials available to the Controller and to allow the Controller to use them
for the purposes described below;

b) the making available of the Materials does not infringe copyright, related rights, industrial
property rights, personal rights (including the right to the image of persons depicted and the
inviolability of the home), business secrets, or the rights of third parties;

c) where the Materials contain personal data of third parties, the Client has fulfilled the information
obligation towards those persons and holds an appropriate legal basis for making the data
available to the Controller.

The Controller uses the Materials exclusively for the purpose of preparing a quotation, developing a
design concept or performing the Agreement, and for purposes connected with documenting the
performance of the Agreement. The Controller does not use the Materials for its own marketing
purposes and does not publish them without the Client's separate, express consent.
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53.

54.

55.

56.

The Controller does not make the Materials available to third parties, save to subcontractors and
entities cooperating in the performance of a given Agreement, to the extent necessary for the
performance of the tasks entrusted to them, and to entities entitled to obtain them under the
provisions of law.

Should the Client wish for photographs of the completed interior, visualisations or the design concept
to be published in the Controller's portfolio, on the Website or on social media, this requires the
Client's separate consent, which may be withdrawn at any time. The withdrawal of consent does not
affect the lawfulness of publication effected prior to the withdrawal, and the Controller will remove the
materials from the channels under its control without undue delay.

Should the Client submit Materials in breach of the representations referred to in point 51, the Client
shall be liable for any damage suffered by the Controller as a result, and undertakes to release the
Controller from liability towards third parties, to the fullest extent permitted by law, without prejudice
to the mandatory provisions of consumer law.

The Controller is not obliged to store the Materials after the completion of cooperation beyond the
periods indicated in point 26, and therefore recommends that the Client retain its own copy of the
Materials. The Controller is not liable for the consequences of the Client's failure to retain such a

copy.

Intellectual property rights

57.

58.

59.

By visiting the website www.hilight.design you automatically become a User thereof. All content
available on the Website — in particular visualisations, renderings, photographs, films, designs,
drawings, floor plans, mood boards, layouts, graphics, icons, texts, descriptions, articles, blog entries,
the arrangement and composition of the Website, source code, the HILIGHT logo, trade marks,
names, and any other materials (hereinafter jointly: the Content) — constitutes the property of
HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. or is used by it on the basis of an appropriate licence or consent of
the entitled party, and is protected by copyright or by protective rights arising from the registration of
trade marks.

The Content may not be copied, reproduced, downloaded, recorded, modified, adapted, distributed,
published, made available publicly, disseminated, used for training artificial-intelligence models, or
used in any other manner — whether in whole or in part, for commercial or non-commercial purposes
— without the prior consent of the entitled party expressed in writing under pain of nullity, with the
exception of permitted personal use of works within the meaning of the Act of 4 February 1994 on
Copyright and Related Rights.

In particular, the following are prohibited without the written consent of HILIGHT:

a) the use of visualisations, photographs or designs in one's own marketing materials, offers,
presentations, portfolios or on websites;
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60.

61.

62.

b) the removal, masking or alteration of markings identifying the entitled party, watermarks or
metadata;

c) the reproduction of the design, of a characteristic arrangement of an interior or of a design
solution presented on the Website, in one's own or a third party's project;

d) automated downloading of the Content (scraping, crawling, mass downloading), including for
the purpose of building databases or training algorithms;

e) the use of the HILIGHT name, logo or trade marks in a manner suggesting cooperation,
recommendation or affiliation which does not in fact exist.

Any activities exceeding the aforementioned permitted use are prohibited and may result in civil and
criminal liability, including liability under Articles 78-80 and Articles 115-119 of the Act on Copyright
and Related Rights and under the provisions of the Act of 16 April 1993 on Combating Unfair
Competition.

Requests for consent to use the Content should be submitted to the address office@hilight.design.
The lack of a response to a request does not constitute the granting of consent.

Sharing links to the subpages of the Website in an unaltered form, and quoting within the limits of
permitted quotation with an indication of the source and the author, are permitted.

Informational nature of the Content and limitation of liability

63.

64.

65.

66.

All content published on the Website is of an exclusively informational and promotional nature and
does not constitute an offer within the meaning of the provisions of the Civil Code, nor a public
promise, nor professional, technical, legal, tax or investment advice.

Visualisations, renderings, photographs of realisations, sample layouts, material specifications and
price indications presented on the Website are illustrative in nature. The final scope of works, the
specification, the materials used, the delivery times and the remuneration are always determined
individually in the Agreement concluded with the Client. Colours, textures and proportions presented
on screen may differ from the actual ones as a result of the display settings of the device, lighting
conditions and the properties of the materials.

HILIGHT makes every effort to ensure that the information published on the Website is up-to-date
and accurate; however, it reserves the right to modify, supplement, update or remove the content of
the Website, as well as the scope of its offer and its terms of cooperation, at any time and without
prior notice.

Any errors, inaccuracies, typographical mistakes, technical shortcomings or outdated information
appearing on the Website do not give rise to any claims against HILIGHT and do not constitute the
basis for any claim for damages or for the conclusion of an agreement on the terms resulting from
such information.
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67.

68.

The Controller bears no liability whatsoever for the arising of any damage in connection with decisions
taken on the basis of the information published on the website or in connection with its unauthorised
use, unless such liability results from generally applicable provisions of law, and in particular from
the provisions of consumer law in the broad sense.

HILIGHT does not guarantee uninterrupted and error-free availability of the Website and reserves
the right to temporary interruptions caused by maintenance work, modernisation or circumstances
beyond its control.

Social media profiles

69.

70.

71.

72.

The Controller maintains profiles on social media platforms, in particular on Facebook and Instagram
(Meta Platforms Ireland Limited), Pinterest, LinkedIn, Houzz and YouTube.

In respect of statistical data relating to the profile (so-called page insights), the Controller and the
operator of the given platform may act as joint controllers within the meaning of Article 26 of the
Regulation. The essential contents of the joint controllership arrangements are made available by
the platform operators in their own privacy policies.

The Controller processes data of users of its profiles — including a username, profile picture, content
of comments, reactions and messages — for the purposes of running the profile, replying to enquiries,
moderating discussions and promoting its services, on the basis of Article 6(1)(f) of the Regulation.

The rules for the processing of data by the platform operators themselves are set out in their own
privacy policies, over which the Controller has no influence. The Controller recommends that users
familiarise themselves with those documents and with the privacy settings of their own accounts.

Security of personal data

73.

74.

The Controller applies technical and organisational measures appropriate to the risk, in particular:
encryption of the connection to the Website by means of an SSL/TLS certificate, control of access to
data and granting of authorisations solely to the extent necessary, protection of end devices against
malicious software, backup copies, authorisation of persons processing data and obliging them to
maintain confidentiality, and the conclusion of data processing agreements with processors.

In the event of a personal data breach resulting in a high risk to the rights and freedoms of natural
persons, the Controller will notify the data subject without undue delay, in accordance with Article 34
of the Regulation, and will notify the supervisory authority in accordance with Article 33 of the
Regulation.

Final provisions

75.

The Controller has the right to make changes to this Privacy Policy. Persons who make their personal
data available are bound by the current version of the Privacy Policy. All changes will be
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76.

77.

78.

79.

communicated in a visible and comprehensible manner, in particular by publishing the amended text
on the Website together with an indication of the date of its entry into force.

Links to other websites may appear on the portal. Such websites operate independently of HILIGHT
and are in no way supervised by HILIGHT. These websites may have their own privacy policies and
terms and conditions, with which we recommend familiarising yourself. HILIGHT bears no liability for
the content of such websites or for the manner in which they process personal data.

In matters not regulated by this Privacy Policy, the applicable provisions of Polish law shall apply, in
particular the GDPR, the Act on the Protection of Personal Data, the Act on the Provision of Services
by Electronic Means, the Act on Copyright and Related Rights and the Civil Code.

Should individual provisions of this Privacy Policy prove invalid or ineffective, this shall not affect the
validity of the remaining provisions.

In the event of any discrepancy between the English and the Polish language version of this
document, the Polish language version shall prevail.
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COOKIES POLICY

HILIGHT SOLUTIONS Sp. z o.0.
Effective date: [10.08.2026] | Version 1.0

This Cookies Policy sets out the rules for the storage of, and access to, information on the User's devices
by means of Cookies. It constitutes an integral part of the Privacy Policy of HILIGHT SOLUTIONS Sp. z
0.0.

General provisions

1. The Controller of the data is HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. with its registered office at al. Jana
Pawta Il 27, 00-867 Warsaw, entered into the Register of Entrepreneurs of the National Court
Register under KRS number 0001150220, NIP: 5273147992, REGON: 540714508, e-mail:
office@hilight.design.

2.  The portal www.hilight.design uses Cookies.

3. The Cookies used by the Controller are safe for the User's device. It is not possible for viruses or
other unwanted software to reach the User's device by means of Cookies.

4. Cookies are small text files sent by a web server and stored by the software of the browser on the
computer. When the browser reconnects to a given website, that website recognises the type of
device from which the user connects. The parameters of Cookies permit the information contained in
them to be read only by the server which created them.

5.  Cookies contain information about the user of a given website and about the history of that user's
connection with the website.

6. Thanks to Cookies, the person who owns the web server which sent the Cookies may determine:

a) the IP address of the user;

O

which pages the user visited before entering the web server;

o O

)

)

) the web browser used by the user;

) whether any errors occurred during the display of the website;
)

e) the user's internet service provider;

f)y  the date and time of the visit to the website;
g) the user's location;

h) the type of operating system;

i) thelanguage;

i)  the type of device and the screen resolution;
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k) the source of entry to the website (referrer), including a marketing campaign.

7. The datareferred to in point 6 is not associated with a specific user of the website but with the device
(computer) connected to the Internet on which the Cookie was stored. Nevertheless, where such
data may, in combination with other information, lead to the identification of a natural person, it is
treated as personal data and processed in accordance with the Privacy Policy.

8. In addition to Cookies, the Controller may use technologies of a similar nature, such as local storage,
session storage, pixels, tracking tags and software development kits (SDKs). The provisions of this
Policy relating to Cookies shall apply accordingly to these technologies.

Purposes of the use of Cookies

9. The Controller uses Cookies for the purpose of:

a) adapting the content of the website to the user's preferences;

b) optimising the use of the website;

c) adapting the content of the website to the user's device and location;

d) remembering the settings chosen by the user, including the language version and cookie

consent settings;

e) checking how users use the website and, consequently, improving the functioning of the
service. The monitoring of information about users is carried out by means of the Facebook
Pixel tool, which records the user's behaviour on the website, and by means of Google
Analytics;

fy  matching advertisements, including remarketing, that is, displaying advertisements of the
Controller to persons who have previously visited the website;

g) ensuring the security of the website and detecting abuse, including protection against
automated traffic;

h) maintaining the user's session and the correct operation of forms.

The Controller uses Cookies in order to guarantee the highest standard of convenience of use of the
Website. Data collected by means of strictly necessary and functional Cookies is used solely
internally, for the purpose of optimising the Controller's activities. Data collected by means of
analytical and advertising Cookies is additionally made available to the providers of those tools, on
the terms described in the section “Analytical and advertising tools”.

Categories of Cookies used
10. The website uses the following Cookies:

a) ‘“strictly necessary" Cookies, enabling the use of the services available within the Website;

b) Cookies serving to ensure security;
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11.

12.

c) ‘"performance" Cookies, enabling the collection of information about the manner in which the
pages of the Website are used,;

d) "functional” Cookies, enabling the "remembering" of the settings chosen by the user and the
personalisation of the user interface;

e) ‘"advertising” Cookies, enabling the delivery to users of advertising content better suited to their
interests.

Having regard to the period of storage, the following are distinguished:

a) session Cookies — stored on the User's device until the User leaves the Website or closes the
browser;

b) persistent Cookies — stored on the User's device for the time specified in the parameters of the
file or until they are deleted by the User.

Having regard to their origin, the following are distinguished:
a) first-party Cookies — placed by the Controller's website;

b) third-party Cookies — placed by entities other than the Controller, in particular the providers of
analytical and advertising tools.

Detailed list of Cookies

The table below sets out the principal Cookies and similar technologies used on the Website. The list is

illustrative and may be updated as the tools used change; the current list is always available in the cookie

consent management panel.

Name / provider Category Purpose Storage period Type
cookie_consent / Strictly necessary | Stores the User's cookie 12 months First-party
hilight.design consent choices
PHPSESSID / Strictly necessary | Maintains the User's session | Session First-party
hilight.design while browsing the Website
wp-settings / Functional Remembers interface and 12 months First-party
hilight.design language preferences
_ga/Google Analytical Distinguishes users for 24 months Third-party
statistical purposes (Google
Analytics 4)
_ga_<ID>/ Google Analytical Maintains the session state in | 24 months Third-party
Google Analytics 4
_gid / Google Analytical Distinguishes users within 24 | 24 hours Third-party
hours
_gcl_au/ Google Advertising Measures the effectiveness 90 days Third-party
of advertisements (Google
Ads / conversions)
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Name / provider Category Purpose Storage period Type

_fop/ Meta Advertising Identifies browsers for 90 days Third-party

advertising and remarketing
purposes (Meta Pixel)

fr / Meta Advertising Delivers and measures 90 days Third-party

advertisements on Facebook
and Instagram

IDE / DoubleClick Advertising Displays personalised up to 13 months Third-party
advertisements in the Google
network

_pinterest_ct_ua/ Advertising Measures the effectiveness up to 12 months Third-party

Pinterest of Pinterest campaigns

VISITOR_INFO1_LIVE/ | Advertising Estimates the bandwidth of 6 months Third-party

YouTube embedded video materials

reCAPTCHA / Google Security Protects forms against Session /6 Third-party
automated abuse months

Analytical and advertising tools

13.

14.

15.

16.

Google Analytics 4 — a tool provided by Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Ireland, used for the analysis of website traffic. The information generated concerns, among other
things, the number of visits, their duration, the subpages viewed and the source of entry. The
Controller uses IP anonymisation where such a function is available. This tool operates on the basis
of the User's consent.

Meta Pixel (Facebook Pixel) — a tool provided by Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, Ireland, used for measuring the effectiveness of advertisements, building custom audiences
and remarketing. This tool operates on the basis of the User's consent. Meta may act as a joint
controller of the data collected by means of the Pixel to the extent set out in the arrangements
concerning joint controllership made available by Meta.

Google Ads and Google Tag Manager — tools used, respectively, for conducting advertising
campaigns and for managing the tags on the Website.

In connection with the use of the above tools, personal data may be transferred outside the European
Economic Area, on the terms described in the Privacy Policy.

Consent and management of Cookies

17.

When the user visits the website for the first time, a pop-up window appears which gives the
possibility of accepting or rejecting Cookies. Cookies other than those strictly necessary are placed
only after the User has given consent.

22/45



HILGHT

18. Consent is voluntary and may be withdrawn at any time, with effect for the future, by means of the
settings panel available on the Website or by deleting the Cookies in the browser settings. The
withdrawal of consent does not affect the lawfulness of processing carried out prior to its withdrawal.

19. The User may at all times manage Cookies in the browser settings.

20. The user has the possibility at any time of disabling or restoring the option of collecting Cookies by
changing the settings in the web browser.

21. The user may at any time delete Cookies using the functions available in the web browser which the
user uses. Information on the manner of managing Cookies is available in the help section of the
individual browsers:

a) Google Chrome: Settings — Privacy and security — Third-party cookies;
b) Mozilla Firefox: Settings — Privacy & Security — Cookies and Site Data;
c) Microsoft Edge: Settings — Cookies and site permissions;

d) Safari (macOS): Settings — Privacy;

e) Safari (i0OS): Settings — Safari — Privacy & Security;

f)  Opera: Settings — Privacy & Security.

22. Arrestriction of the use of Cookies may affect certain functionalities available on the website, including
the operation of forms, the maintenance of the session and the display of embedded content.

23. Cookies are stored for the periods indicated in the table in the section "Detailed list of Cookies", and
where such a period is not specified — for the period necessary to achieve the purpose for which they
were placed, as an auxiliary material serving the administration of the website.

24. When the user visits the website for the first time, a pop-up window appears which gives the
possibility of accepting or rejecting Cookies. The User may always subsequently manage Cookies in
the browser settings or by means of the panel available on the Website.

Server logs

25. Independently of Cookies, the server hosting the Website may automatically save information in

server logs, including the IP address, date and time of the request, the type of browser and operating
system, and the address of the page from which entry occurred. This information is used for the
purposes of technical administration of the Website, diagnosing errors and ensuring security, on the
basis of Article 6(1)(f) of the Regulation, and is stored for a period of up to 12 months.

Rights of the User

26.

To the extent that data collected by means of Cookies constitutes personal data, the User is vested
with all the rights described in the Privacy Policy, in particular the right of access to the data, to its
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rectification, erasure, restriction of processing, to object and to lodge a complaint with the President
of the Personal Data Protection Office.

Final provisions

27. The Controller reserves the right to update, and thereby to unilaterally amend, this Cookies Policy,
and therefore we recommend reviewing this Cookies Policy regularly. As soon as a new Cookies
Policy comes into force, you will again be asked to accept it, should this prove necessary.

28. In matters not regulated by this Cookies Policy, the provisions of the Privacy Policy and the generally
applicable provisions of law, in particular the GDPR and the Act of 12 July 2024 — Electronic
Communications Law, shall apply.

29. In the event of any discrepancy between the English and the Polish language version of this
document, the Polish language version shall prevail.
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POLITYKA PRYWATNOSCI

HILIGHT SOLUTIONS Sp. z o.0.
Data wejscia w zycie: [10.08.2026] | Wersja 1.0

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéIne rozporzadzenie o
ochronie danych) [dalej jako Rozporzadzenie lub RODO] HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, wpisana do Rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001150220, NIP: 5273147992, REGON: 540714508, jako
Administrator danych niniejszym wskazuje nastepujace informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych Klientéw.

Administrator danych osobowych dba o bezpieczenstwo udostepnianych mu danych. Wszystkie dane sg
chronione i zabezpieczone przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw Rozporzadzenia oraz nieautoryzowang
zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Dane osobowe przetwarzane sa przez Administratora zgodnie z przepisami RODO oraz polskich
przepiséw uzupetniajacych regulacje RODO, w szczeg6lnosci ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie Iub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie.

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (osobie,
ktorej dane dotycza). Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdélnych
czynnikbéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub
spoteczna tozsamosé osoby fizycznej.

Dane identyfikacyjne Administratora danych osobowych

Administratorem danych osobowych Klienta jest HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie,
al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, wpisana do Rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
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Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS:
0001150220, NIP: 5273147992, REGON: 540714508.

Adres do korespondencji: al. Jana Pawta |l 27, 00-867 Warszawa.

Adres mailowy: office@hilight.design.

Strona internetowa: www.hilight.design.

Administrator w dalszej czes$ci niniejszej Polityki oznaczony jest réwniez jako HILIGHT.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych. We wszelkich sprawach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z Administratorem pod wskazanym powyzej adresem

e-mail.

Podstawa prawna, cele przetwarzania danych osobowych oraz wymég podania
danych

1.

HILIGHT przetwarza dane osobowe Klienta przede wszystkim w celach zwigzanych z zawarciem
umowy 0 swiadczenie ustug z zakresu realizacji projektéw aranzacji wnetrz (dalej réwniez jako:
Umowa), a nastepnie jej wykonaniem, rozliczeniem oraz rozwigzaniem. Powyzsze obejmuje takze
przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z komunikacja pomiedzy HILIGHT a Klientem, w
zakresie niezbednym do wykonania Umowy.

HILIGHT przetwarza te dane osobowe w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia, a to ze wzgledu
na fakt, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy, ktorej
strong jest Klient, a takze do podjecia dziatan zwigzanych z jej zawarciem — przed zawarciem
Umowy. Podanie danych osobowych w tym celu jest wymogiem umownym, a takze ustawowym. W
przypadku ich niepodania, Administrator nie zawrze Umowy.

HILIGHT przetwarza dane osobowe réwniez w celu rozpatrzenia sktadanych przez Klienta reklamacji
dotyczacych Umowy. HILIGHT przetwarza te dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia, to jest ze wzgledu na fakt, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do realizaciji
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z obrona przed
roszczeniami. Podanie danych osobowych w tym celu jest wymogiem umownym. W przypadku ich
niepodania Administrator nie bedzie mogt rozpatrzy¢ reklamac;ji.

HILIGHT przetwarza dane osobowe Klienta réwniez w celu ewentualnego dochodzenia roszczen
zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Klienta obowigzkéw wynikajacych
z Umowy, a w szczegolnosci obowigzkéw zwigzanych z zaptatg wynagrodzenia naleznego HILIGHT
od Klienta. HILIGHT przetwarza te dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia,
to jest ze wzgledu na fakt, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do realizacji celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z dochodzeniem
roszczen. Dane te wynikajg z zawartej juz Umowy i nie sg zbierane odrebnie.
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4. HILIGHT przetwarza dane osobowe Klienta w celach marketingu ustug witasnych. HILIGHT
przetwarza te dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia, to jest na podstawie
zgody Klienta (w szczegd6lnosci w odniesieniu do: swiadczenia przez Administratora ustugi droga
elekironiczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna, polegajacej na przesytaniu newslettera przez Administratora; przesytania informacji
handlowej, w tym marketingu bezposredniego, do telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego lub
przy uzyciu automatycznych systeméw wywotujacych oraz ustug komunikacji interpersonalnej,
zgodnie z art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej, ktory z dniem
10 listopada 2024 r. zastagpit art. 10 ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172
Prawa telekomunikacyjnego) lub na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, to jest ze wzgledu
na fakt, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z informowaniem o ustugach wtasnych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale wymagane do przesytania newslettera, przy czym
niepodanie danych bedzie skutkowaé niemoznoscig otrzymania newslettera od Administratora.

5.  HILIGHT przetwarza dane osobowe Klienta réwniez ze wzgledu na cigzace na HILIGHT obowigzki
prawne, w szczegdlnosci wynikajace z przepiséw prawa podatkowego oraz przepiséw o
rachunkowosci. HILIGHT przetwarza te dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢)
Rozporzadzenia, to jest z uwagi na to, ze przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetniania
obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze. Podanie danych osobowych w tym celu jest
wymogiem ustawowym. W przypadku ich niepodania Administrator nie bedzie mégt wystawié faktury
ani rozliczy¢ Umowy, a w konsekwencji nie zawrze Umowy.

6. HILIGHT przetwarza dane osobowe Klienta rowniez w celu obstugi wnioskéw przekazywanych
dziatowi obstugi Klienta w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z zawarciem badz wykonaniem
Umowy. HILIGHT przetwarza te dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, to
jest ze wzgledu na fakt, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do realizacji celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z obstugg Klienta. Podanie danych
osohowych w tym celu jest wymogiem umownym. W przypadku ich niepodania, Administrator nie
bedzie mogt przeprowadzi¢ procedury obstugi wniosku.

7. HILIGHT przetwarza dane osobowe w celu obstugi zapytah kierowanych za posrednictwem
formularza kontaktowego dostepnego na Stronie, poczty elektronicznej, telefonicznie, wiadomoscia
SMS lub za posrednictwem komunikatoréw (w tym WhatsApp, Messenger, Instagram Direct), a takze
w celu przygotowania indywidualnej wyceny w odpowiedzi na takie zapytanie. HILIGHT przetwarza
te dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia (dziatania podejmowane na zgdanie osoby,
ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy), a w przypadku gdy zapytanie nie zmierza do
zawarcia Umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, to jest prawnie uzasadnionego
interesu Administratora polegajagcego na udzieleniu odpowiedzi na kierowang do niego
korespondencje oraz na utrzymywaniu relacji z osobami zainteresowanymi jego ustugami. Podanie
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10.

11.

danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia udzielenie odpowiedzi Iub
przygotowanie wyceny.

HILIGHT przetwarza dane osobowe zawarte w materiatach przekazywanych przez Klienta — w
szczegolnosci w rzutach, rysunkach technicznych, dokumentacji architektonicznej i budowlanej,
zdjeciach pomieszczen, inwentaryzacjach, pomiarach oraz podobnych plikach — w celu
przygotowania oferty, koncepcji projektowej lub realizacji Umowy. HILIGHT przetwarza te dane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia, a w zakresie, w jakim materiaty zawierajg dane oso6b
innych niz Klient — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, to jest prawnie uzasadnionego
interesu Administratora polegajacego na prawidtowym wykonaniu Umowy. Szczegdtowe zasady
dotyczace materiatéw przekazywanych przez Klientébw okres$la ponizszy rozdziat ,Materiaty
przekazywane przez Klientow”.

HILIGHT przetwarza dane osobowe o0séb wchodzacych w interakcje z profilami Administratora w
mediach spotecznosciowych (w szczegodlnosci Facebook, Instagram, Pinterest, Linkedln, Houzz,
YouTube), w tym dane ujawnione w komentarzach, reakcjach, opiniach i wiadomosciach prywatnych,
w celach prowadzenia i administrowania tymi profilami, udzielania odpowiedzi na wiadomosci oraz
promowania ustug Administratora. HILIGHT przetwarza te dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. )
Rozporzadzenia, to jest prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na
prowadzeniu i promowaniu wlasnej dziatalnosci. Szczegotowe zasady okresla rozdziat ,Profile w
mediach spotecznosciowych”.

HILIGHT przetwarza dane osobowe (w szczeg6lnosci dane zbierane za pomocg plikéw cookies i
technologii podobnych, w tym adres IP, identyfikatory internetowe, informacje o urzadzeniu i
aktywnosci na Stronie) w celach statystycznych, analitycznych i marketingowych dotyczacych
Strony. HILIGHT przetwarza te dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia, to jest na
podstawie zgody wyrazonej przez Uzytkownika za posrednictwem banera zgdd cookies, a w zakresie
plikdw niezbednych do funkcjonowania Strony i jej bezpieczenstwa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia, to jest prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na
zapewnieniu prawidtowego i bezpiecznego dziatania Strony. Szczegodtowe zasady okresla Polityka
Cookies stanowigca czes¢ niniejszego dokumentu.

HILIGHT przetwarza dane osobowe kandydatéw sktadajgcych aplikacje rekrutacyjne na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia, a w zakresie danych podanych ponad
zakres wymagany przepisami prawa lub w celu przysztych rekrutacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a) Rozporzadzenia, to jest zgody kandydata.

Kategorie danych osobowych przetwarzanych przez Administratora

12.

HILIGHT przetwarza przede wszystkim dane osobowe Klienta niezbedne do prawidtowej identyfikaciji
Klienta obejmujace:

a) imie (imiona) i nazwisko;
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13.

b) adres zamieszkania oraz — w stosownych przypadkach — adres nieruchomosci objetej
projektem;

c) adres e-mail;

d) firme (nazwe) przedsigbiorcy wraz z NIP oraz adresem siedziby;

e) numer telefonu;

f)  adresy IP oraz inne identyfikatory internetowe (w tym identyfikatory plikéw cookies i urzadzen);
g) numer rachunku bankowego oraz dane dotyczace ptatnosci i rozliczen;

h) tres¢ korespondencii prowadzonej z Administratorem;

i) dane zawarte w materiatach przekazywanych przez Klienta (w tym wizerunki wnetrz
pomieszczen, rzuty i dokumentacja techniczna);

i)  nazwe uzytkownika lub profilu w serwisie spotecznosciowym, gdy kontakt nastepuje za jego
posrednictwem.

HILIGHT nie przetwarza szczegdlnych kategorii danych osobowych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1
Rozporzadzenia, ani danych dotyczacych wyrokéw skazujacych i czynéw zabronionych, o ktérych
mowa w art. 10 Rozporzadzenia. W przypadku, gdyby takie dane znalazlty sie w materiatach
przekazanych przez Klienta, Administrator usunie je lub powstrzyma sie od ich przetwarzania, chyba
ze istnieje odrebna podstawa prawna.

Kategorie odbiorcéw danych

14,

Zgodnie z Rozporzadzeniem, przez odbiorce danych rozumieé nalezy osobe fizyczng lub prawna,
organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéremu administrator ujawnia dane osobowe,
niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Strona trzecia natomiast, w rozumieniu Rozporzgdzenia,
oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub podmiot inny niz osoba, ktérej
dane dotyczg, administrator, podmiot przetwarzajacy czy osoby, ktére — z upowaznienia
administratora lub podmiotu przetwarzajagcego — moga przetwarza¢é dane osobowe. Podmiot
przetwarzajacy oznacza natomiast osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora. Organy publiczne, kiére moga
otrzymywagé dane osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem
panstwa cztonkowskiego, nie sg uznawane za odbiorcéw.

Majac na wzgledzie powyzsze wyjasnienie, HILIGHT informuje o nastepujacych kategoriach
odbiorcow:
a) podmioty Swiadczace ustugi prawne oraz ksiegowe zwigzane z dziatalnoscig HILIGHT;

b) podmioty swiadczace ustugi informatyczne zwigzane z dziatalnoscig HILIGHT, w tym ustugi
hostingowe, ustugi poczty elektronicznej, ustugi chmurowe oraz ustugi zwigzane z
utrzymaniem Strony;
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15.

c) podmioty prowadzace dziatalno$¢ kurierskg i pocztowsg;

d) podwykonawcy oraz podmioty wspétpracujace z Administratorem, ktérym ewentualnie zlecone
zostanie wykonanie poszczegdlnych zadan zwigzanych z wykonaniem Umowy (w
szczegolnosci wykonawcy prac wykonczeniowych, stolarnie, dostawcy mebli, oswietlenia i
materiatéw wykonczeniowych, pracownie wizualizaciji, geodeci i biura projektowe);

e) dostawcy narzedzi do wysyiki newslettera i e-mail marketingu;

f}  dostawcy narzedzi analitycznych, reklamowych i spotecznosciowych, w szczegélnosci Google
Ireland Limited oraz Meta Platforms Ireland Limited;

g) banki, operatorzy ptatnosci oraz podmioty swiadczace ustugi windykacyjne;

h) inne niz wskazane powyzej podmioty, ktére na podstawie przepiséw prawa uprawnione sg do
uzyskiwania od HILIGHT informacji zwigzanych z dziatalnoécia HILIGHT, ktére to informacje
moga obejmowac dane osobowe Klienta.

Podmioty, ktérym Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych, dziatajg na podstawie
umowy powierzenia przetwarzania danych zawartej zgodnie z art. 28 Rozporzadzenia i sg
zobowigzane do zapewnienia cdpowiedniego poziomu bezpieczenstwa powierzonych danych.

Zamiar przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej

16.

17.

18.

HILIGHT nie przekazuje danych osobowych Klienta poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) w
celach zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Umowy. Kontrahentami Administratora w zakresie
narzedzi analitycznych, reklamowych i spotecznosciowych sg podmioty z siedzibg na terenie EOG
(w szczegélnosci Google Ireland Limited oraz Meta Platforms Ireland Limited).

Niezaleznie od powyzszego, podmioty te nalezg do grup kapitatowych, ktérych spdtki macierzyste
maja siedzibe poza EOG i ktérym dane moga by¢ przekazywane. W zwigzku z korzystaniem z
narzedzi analitycznych, reklamowych i spotecznosciowych, a takze z ustug informatycznych i
chmurowych, dochodzi zatem do przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego, w
szczegolnosci do Stanéw Zjednoczonych Ameryki. W takim przypadku przekazanie nastepuje na
podstawie:

a) decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony, w tym ram Data
Privacy Framework (EU-U.S. DPF) — wobec podmiotéw certyfikowanych w tych ramach; albo

b) standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejskg na podstawie art. 46
ust. 2 lit. ¢) Rozporzadzenia, uzupetnionych w razie potrzeby o dodatkowe zabezpieczenia.

Klient ma prawo uzyskaé kopie stosowanych zabezpieczen, kontakiujac sie z Administratorem pod
adresem e-mail wskazanym w niniejszej Polityce.
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Okres przechowywania danych osobowych lub kryteria ustalania tego okresu

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia Umowy beda przetwarzane do momentu zawarcia
Umowy. W przypadku gdy umowa nie zostanie zawarta, dane zostang usunigte najp6zniej po uptywie
roku od przerwania procedury zawarcia Umowy. W przypadku gdy dane przetwarzane sg na
podstawie zgody — przez okres wskazany w zgodzie, nie dtuzej jednak niz do dnia jej cofnigcia.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z zawarciem Umowy bedg przetwarzane przez okres
obowigzywania Umowy, a po uptywie tego okresu — przez okres wynikajacy z przepiséw prawa, w
tym przepiséw podatkowych (co do zasady 5 lat liczonych od korica roku kalendarzowego, w ktérym
uptynat termin ptatnosci podatku).

Dane przetwarzane w celu dochodzenia lub obrony roszczen bedg przetwarzane do dnia
przedawnienia tych roszczen.

Dane osobowe przetwarzane z uwagi na to, iz przetwarzanie tych danych jest niezbedne do
wypethienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, beda przetwarzane przez okres
niezbedny do realizacji tych celow.

Dane oscbowe przetwarzane w celu realizacji uzasadnionych intereséw Administratora beda
przetwarzane przez okres niezbedny do osiggniecia tych celdéw lub do czasu wniesienia skutecznego
sprzeciwu.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane przez okres wynikajacy ze
zgody, ale nie dluzej niz do dnia cofniecia zgody. Jezeli okres, na ktéry zostata udzielona zgoda,
bedzie uplywat wczesdniej niz okres wskazany w pkt 19-23 niniejszej Polityki, Administrator
zaprzestanie przetwarzania danych osobowych w celu i w zakresie okreslonym w zgodzie, ale nadal
moze przetwarzaé dane osobowe w celach i w zakresie, o ktérym mowa w pkt 19-23.

Korespondencja niezakonczona zawarciem Umowy przechowywana jest przez okres do 2 lat od
ostatniego kontaktu, chyba ze diuzszy okres jest uzasadniony koniecznoscig ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

Materialy przekazane przez Klienta (rzuty, zdjecia, dokumentacja techniczna) przechowywane sg
przez okres obowigzywania Umowy oraz przez okres do 5 lat po jej zakonczeniu, w celach
dokumentowania wykonania Umowy, rekojmi za wady i ewentualnych roszczen, chyba ze Klient
zazada ich wczesniejszego usuniecia, a nie istnieje inna podstawa prawna ich przechowywania.

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu

27.

Dane osobowe Klienta nie bedg przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji
wywotujacego wobec Klienta skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywajacego
w rozumieniu art. 22 Rozporzadzenia.
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28.

W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody na pliki cookies marketingowe i analityczne,
Administrator moze dokonywac¢ profilowania w celach marketingowych, polegajacego na
dostosowywaniu wys$wietlanych tresci i reklam do przypuszczalnych zainteresowan Uzytkownika.
Profilowanie to nie wywotuje wobec Uzytkownika skutkéw prawnych ani nie wplywa na niego w
podobnie istotny sposdb. Zgoda moze zostaé wycofana w kazdym czasie poprzez zmiane ustawien
plikbw cookies.

Informacja dotyczaca przetwarzania danych w innym celu niz cel, w ktéorym zostaty
zebrane

29.

Co do zasady HILIGHT nie przetwarza danych osobowych w celu innym niz cel, w ktérym dane
osobowe zostaly zebrane, z wyjatkiem sytuacji, gdy dalsze przetwarzanie jest zgodne z celem
pierwotnym w rozumieniu art. 6 ust. 4 Rozporzadzenia — w szczegolnosci wykorzystania danych z
Umowy w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczenn oraz wypetnienia obowigzkéw
rachunkowych i podatkowych. Gdyby Administrator zamierzat przetwarza¢ dane osobowe w innym
celu, przed takim dalszym przetwarzaniem poinformuje osobe, ktérej dane dotyczg, o tym innym celu
oraz udzieli wszelkich innych stosownych informacji, o ktérych mowa w art. 13 ust. 2
Rozporzadzenia.

Informacje o prawach przystugujacych Klientowi

30.

31.

32.

Klient ma prawo do zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, w tym do
uzyskania kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu. Pierwsza kopia jest nieodptatna.
Za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdci sie Klient, Administrator moze pobrac optate w rozsadnej
wysokosci wynikajacej z kosztéw administracyjnych.

Klient ma prawo do zadania od Administratora sprostowania swoich danych oscbowych, kiére sg
nieprawidtowe, w szczegdlnosci dlatego ze zostaty zebrane z btedami lub dlatego, ze po zebraniu
ulegty zmianie. Powyzsze prawo obejmuje rowniez uzupetnienie brakujacych danych.

Klient ma prawo do zadania od Administratora usunigcia swoich danych osobowych, z tym
zastrzezeniem, ze z prawa tego mozna korzystaé w przypadkach okreslonych w Rozporzadzeniu.
HILIGHT moze odméwié uwzglednienia wniosku o usuniecie danych w przypadkach przewidzianych
prawem, w szczegoblnosci gdy dalsze przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego
obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa parnstwa cztonkowskiego,
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
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33.

Klient ma prawo do zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych

osobowych, na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu.

PRAWO SPRZECIWU - art. 21 ust. 4 RODO: Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja — wobec
przetwarzania danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora,
a takze prawo do wniesienia w dowolnym momencie, bez podania przyczyny, sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego. Sprzeciw wobec marketingu
bezposredniego jest zawsze skuteczny i skutkuje natychmiastowym zaprzestaniem takiego
przetwarzania.

34.

35.

36.

37.

Klient ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez Administratora swoich danych
osobowych zgodnie z art. 21 ust. 1 Rozporzadzenia, to jest sprzeciwié sie — z przyczyn zwigzanych
ze szczegoOlng sytuacjg Klienta — przetwarzaniu swoich danych opartemu na art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia, w tym profilowaniu na podstawie tych przepiséw. W przypadku wniesienia tego
sprzeciwu, Administratorowi nie wolno juz przetwarzaé tych danych osobowych, chyba ze wykaze
on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnoéci Klienta, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Klient ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez Administratora swoich danych
zgodnie z art. 21 ust. 2 Rozporzadzenia, to jest sprzeciwi¢ sie wobec przetwarzania swoich danych
na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Klient ma prawo do przenoszenia danych. Zgodnie z Rozporzadzeniem prawo do przenoszenia
danych to prawo do otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego danych osobowych, ktére Klient dostarczyt Administratorowi, oraz
prawo przestania tych danych osobowych innemu administratorowi bez przeszkoéd ze strony
Administratora. Prawo to przystuguje Klientowi tylko w przypadku danych osobowych, ktére
przetwarzane sg jednoczesnie na podstawie zgody lub Umowy oraz przetwarzane sg w sposob
zautomatyzowany.

Wykonujac prawo do przenoszenia danych, Klient moze réwniez zada¢, aby jego dane osobowe
zostaly przestane przez Administratora bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to
technicznie mozliwe.

Klient ma prawo do cofniecia w dowolnym momencie zgody, o kitérej mowa w punktach 4, 10i 11.
Cofniecie zgody pozostaje jednak bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofhieciem.

W przypadku, gdy dane osobowe Klienta przetwarzane sg rowniez na innej podstawie niz ta zgoda,
Administrator moze je nadal przetwarzaé¢ na tej innej podstawie.
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38.

39.

Klient ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Organem nadzorczym witasciwym dla
terytorium Polski jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

W celu realizacji praw, o ktérych mowa powyzej, Klient powinien skontaktowac sie z Administratorem
pod adresem e-mail office@hilight.design lub pod adresem do korespondencji wskazanym w
niniejszej Polityce. Administrator udziela odpowiedzi na zadania bez zbednej zwtoki, nie pozniej niz
w terminie miesigca od otrzymania zadania. Termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa
miesigce z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe Zzadan, o czym Administrator
poinformuije Klienta.

Osoby kontaktowe

40.

Dane osobowe o0séb upowaznionych przez Klienta do okreslonych czynnosci w zwigzku z
wykonywaniem umowy albo oséb kontaktowych zwigzanych z wykonywaniem tej umowy
Administrator bedzie przetwarzat jako dane niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z odpowiednim wykonywaniem umowy. Klient
zobowigzany jest do poinformowania oséb przez siebie upowaznionych do okreslonych czynnosci
zwigzanych z umowg oraz wyznaczonych przez siebie oséb kontaktowych o tym, ze Administrator
bedzie odbiorcg tych danych w celach, o ktérych mowa w niniejszym akapicie. Klient zobowigzany
jest spetni¢ nalezycie obowigzek informacyjny, o ktérym mowa w art. 13 RODO, a ponadto zawrze¢
w tej informacji rowniez informacje wymagane zgodnie z art. 14 RODO, tak aby Administrator mogt
powotac¢ sie na art. 14 ust. 5 lit. a) RODO.

Zrédto pochodzenia danych

41.

Zrédiem danych osobowych jest Klient lub osoba dziatajaca w jego imieniu. Administrator moze
réwniez pozyskiwaé dane z publicznie dostepnych rejestrow (CEIDG, Krajowy Rejestr Sagdowy, baza
REGON), z serwis6w spotecznosciowych, gdy kontakt nastepuje za ich posrednictwem, oraz od
podmiotéw wspdtpracujgcych z Administratorem, kiére rekomendujg jego ustugi, o ile istnigje
odpowiednia podstawa prawna.

Przetwarzanie danych osob niepetnoletnich

42.

Z zatozenia wszelkie dziatania HILIGHT kierowane sg do oséb petnoletnich, mogacych podejmowaé
decyzje badz wptywaé na ich podejmowanie. Ustugi $wiadczone przez Administratora droga
elekironiczng nie sg kierowane do os6b ponizej 16. roku zycia. Jesli opiekunowie prawni osoby
niepetnoletniej powezmg informacje o tym, ze wypetnita ona formularz dostepny na stronach
serwis6w nalezacych do Administratora, prosimy o skontaktowanie sie z Administratorem w celu
usuniecia tych danych z bazy badz wycofania zgody poprzez wystanie stosownego e-maila na adres:
office@hilight.design.
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Newsletter i informacja handlowa

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

Administrator moze s$wiadczyé ustuge newslettera, polegajacg na cyklicznym przesytaniu na
wskazany przez Uzytkownika adres e-mail informacji o ofercie Administratora, zrealizowanych
projektach, promocjach, inspiracjach branzowych i wydarzeniach.

Zapis na newsletter jest dobrowolny i bezptatny. Wymaga wskazania adresu e-mail oraz wyrazenia
odrebnej, wyraznej zgody na przesytanie informacji handlowej, w tym marketingu bezposredniego,
zgodnie z art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej. Zgoda
wyrazana jest odrebnie dla kazdego kanatu komunikacji (e-malil, telefon, wiadomos¢ SMS).

Zgoda wyrazana jest poprzez zaznaczenie odpowiedniego, domysinie niezaznaczonego pola
wyboru (checkbox), a w przypadku zastosowania mechanizmu double opt-in — poprzez
potwierdzenie zapisu kliknieciem w link aktywacyjny przestany na wskazany adres e-mail.

Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, zrezygnowac z
newslettera poprzez:

a) klikniecie linku rezygnacji (,wypisz sie”) umieszczonego w stopce kazdej wysytanej
wiadomosci; albo

b) przestanie zadania na adres office@bhilight.design.

Cofniecie zgody wywiera skutek niezwtocznie i nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem. Po rezygnaciji adres e-mail zostaje usuniety z listy mailingowej;
Administrator moze zachowaé minimalny dowdd wyrazenia i cofniecia zgody przez okres
przedawnienia roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia.

Administrator nie wysyta niezamoéwionej informacji handlowej (spamu). Wiadomosci kierowane sg
wytacznie do oséb, ktére uprzednio wyrazity zgode.

Administrator nie sprzedaje, nie wynajmuje, nie wymienia ani w inny sposéb nie udostepnia osobom
trzecim danych osobowych subskrybentéw newslettera w ich wtasnych celach marketingowych.
Dane moga by¢ powierzone wytacznie dostawcom narzedzi stuzacych do wysytki mailingéw,
dziatajgcym jako podmioty przetwarzajagce na podstawie umowy zawartej zgodnie z art. 28
Rozporzadzenia.

Administrator moze zbieraé informacje statystyczne dotyczace dostarczenia i otwarcia wiadomosci
oraz kliknieé w zawarte w nich linki, w celu oceny skutecznosci komunikacji i doskonalenia jej tresci.
Informacje te przetwarzane sa na podstawie zgody Uzytkownika lub prawnie uzasadnionego interesu
Administratora i nie stanowia zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywotujacego skutki
prawne wobec Uzytkownika.
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Materialy przekazywane przez Klientéw

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

W zwigzku z przygotowaniem oferty lub realizacjiag Umowy Klient moze przekazywaé
Administratorowi materiaty, w szczegélnosci: rzuty, rysunki, dokumentacje architektoniczna,
budowlang i instalacyjna, inwentaryzacje, pomiary, zdjecia i filmy pomieszczen, moodboardy,
wizualizacje, opinie i ekspertyzy oraz inne pliki (dalej: Materiaty).

Przekazujac Materialy, Klient odwiadcza i zapewnia, ze:

a) posiada wszelkie prawa lub odpowiednie zgody, licencje albo upowaznienia umozliwiajace mu
udostepnienie Materiatobw Administratorowi oraz korzystanie z nich przez Administratora w
celach opisanych ponizej;

b) udostepnienie Materiatdbw nie narusza praw autorskich, praw pokrewnych, praw wtasnosci
przemystowej, débr osobistych (w tym prawa do wizerunku oséb przedstawionych oraz
nienaruszalnosci mieszkania), tajemnicy przedsiebiorstwa ani praw 0séb trzecich;

c) w przypadku, gdy Materiaty zawierajg dane osobowe o0séb trzecich, Klient dopetnit wobec tych
0osob obowigzku informacyjnego i dysponuje odpowiednig podstawg prawng udostepnienia
danych Administratorowi.

Administrator wykorzystuje Materiaty wytacznie w celu przygotowania oferty, opracowania koncepciji
projektowej lub realizacji Umowy oraz w celach zwigzanych z dokumentowaniem wykonania Umowy.
Administrator nie wykorzystuje Materiatéw we wtasnych celach marketingowych ani nie publikuje ich
bez odrebnej, wyraznej zgody Klienta.

Administrator nie udostepnia Materiatéw osobom trzecim, z wyjatkiem podwykonawcéw i podmiotéw
wspotpracujgcych przy realizacji danej Umowy — w zakresie niezbednym do wykonania
powierzonych im zadan — oraz podmiotéw uprawnionych do ich uzyskania na podstawie przepiséw
prawa.

Jezeli Klient zyczy sobie, aby zdjecia zrealizowanego wnetrza, wizualizacje lub koncepcja projektowa
zostaly opublikowane w portfolio Administratora, na Stronie lub w mediach spotecznosciowych,
wymaga to odrebnej zgody Klienta, ktéra moze zostaé cofnieta w kazdym czasie. Cofnigcie zgody
nie wptywa na zgodnos¢ z prawem publikacji dokonanej przed cofnieciem, a Administrator usunie
materiaty z kanatow pozostajacych pod jego kontrolg bez zbednej zwtoki.

W przypadku przekazania przez Klienta Materiatéw z naruszeniem odwiadczen, o ktérych mowa w
pkt 51, Klient ponosi odpowiedzialnosé za szkode poniesiong przez Administratora z tego tytutu i
zobowigzuje sie zwolnié Administratora z odpowiedzialno$ci wobec oséb trzecich w najszerszym
dopuszczalnym przez prawo zakresie, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa konsumenckiego.

Administrator nie jest zobowigzany do przechowywania Materiatdw po zakoriczeniu wspotpracy
ponad okresy wskazane w pkt 26 i zaleca Klientowi zachowanie wtasnej kopii Materiatow.
Administrator nie odpowiada za skutki niezachowania przez Klienta takiej kopii.
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Prawa autorskie i wiasnos¢ intelektualna

57.

58.

59.

60.

61.

62.

Odwiedzajac strone www.hilight.design, stajg sie Panstwo automatycznie jej Uzytkownikami.
Wszelkie tresci dostepne na Stronie —w szczegdlnosci wizualizacije, rendery, zdjecia, filmy, projekty,
rysunki, rzuty, moodboardy, uktady, grafiki, ikony, teksty, opisy, artykuty, wpisy blogowe, uktad i
kompozycja Strony, kod zrédtowy, logo HILIGHT, znaki towarowe, nazwy oraz wszelkie inne
materiaty (dalej tacznie: Tresci) — stanowig wlasno$é HILIGHT SOLUTIONS Sp. z 0.0. lub sg przez
nig wykorzystywane na podstawie odpowiedniej licencji albo zgody uprawnionego i podlegaja
ochronie prawem autorskim lub prawami ochronnymi wynikajgcymi z rejestracji znakéw towarowych.

Tresci nie moga byé kopiowane, powielane, pobierane, utrwalane, modyfikowane, opracowywane,
rozpowszechniane, publikowane, udostepniane publicznie, upubliczniane, wykorzystywane do
trenowania modeli sztucznej inteligencji ani wykorzystywane w jakikolwiek inny sposéb — w cato$ci
lub w czesci, w celach komercyjnych lub niekomercyjnych — bez uprzedniej zgody uprawnionego
wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem dozwolonego uzytku osobistego
utworow w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W szczeg6lnosci zabronione jest bez pisemnej zgody HILIGHT:

a) wykorzystywanie wizualizacji, zdje¢ lub projektéw we wtasnych materiatach marketingowych,
ofertach, prezentacjach, portfolio lub na stronach internetowych;

b) usuwanie, zastanianie lub zmienianie oznaczen identyfikujgcych uprawnionego, znakéw
wodnych oraz metadanych;

c) odtwarzanie projektu, charakterystycznej aranzacji wnetrza lub rozwigzania projektowego
prezentowanego na Stronie w projekcie wltasnym lub osoby trzeciej;

d) automatyczne pobieranie Tresci (scraping, crawling, masowe pobieranie), w tym w celu
budowy baz danych lub trenowania algorytmow;

e) wykorzystywanie nazwy, logo lub znakéw towarowych HILIGHT w sposdb sugerujacy
wspbtprace, rekomendacje lub powigzanie, ktére w rzeczywistosci nie istnieje.

Jakiekolwiek dziatania wykraczajgce poza ww. dozwolony uzytek sg niedozwolone oraz moga
skutkowa¢ pociagnieciem do odpowiedzialnosci cywilnej i karnej, w tym odpowiedzialnoéci na
podstawie art. 78-80 oraz art. 115-119 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

Whioski 0 zgode na wykorzystanie Tresci nalezy kierowac¢ na adres office@hilight.design. Brak
odpowiedzi na wniosek nie stanowi udzielenia zgody.

Dozwolone jest udostepnianie linkéw do podstron Strony w niezmienionej formie oraz cytowanie w
granicach prawa cytatu, ze wskazaniem zrédta i autora.
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Informacyjny charakter Tresci i ograniczenie odpowiedzialnosci

63.

64.

65.

66.

67.

68.

Wszelkie tresci zamieszczone na Stronie majg charakter wytgcznie informacyjny i promocyjny i nie
stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, przyrzeczenia publicznego ani porady
zawodowej, technicznej, prawnej, podatkowej czy inwestycyijnej.

Prezentowane na Stronie wizualizacje, rendery, zdjecia realizacji, przyktadowe ukltady, specyfikacje
materiatdw oraz wskazania cenowe majg charakter pogladowy. Ostateczny zakres prac,
specyfikacja, zastosowane materialy, terminy realizacji oraz wynagrodzenie ustalane sg
kazdorazowo indywidualnie w Umowie zawieranej z Klientem. Kolory, faktury i proporcje
prezentowane na ekranie moga réznié sie od rzeczywistych ze wzgledu na ustawienia wyswietlacza
urzadzenia, warunki o$wietleniowe oraz wtasciwosci materiatow.

HILIGHT doklada staran, aby informacje publikowane na Stronie byly aktualne i rzetelne, jednak
zastrzega sobie prawo do modyfikowania, uzupetniania, aktualizowania lub usuwania tresci Strony,
a takze zakresu oferty i warunkéw wspotpracy, w kazdym czasie i bez uprzedniego powiadomienia.

Ewentualne bfedy, niescistodci, omyiki pisarskie, usterki techniczne lub nieaktualne informacje
pojawiajgce sie na Stronie nie stanowig podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec HILIGHT ani
podstawy do zadania odszkodowania czy zawarcia umowy na warunkach wynikajacych z takich
informaciji.

Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu powstania jakichkolwiek szkéd w zwigzku
z decyzjami podjetymi na podstawie zamieszczonych na stronie internetowej informacji lub w
zwigzku z ich nieautoryzowanym wykorzystaniem, chyba ze odpowiedzialno$é taka wynika z
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepiséw szeroko rozumianego
prawa konsumenckiego.

HILIGHT nie gwarantuje nieprzerwanej i bezbtednej dostepnosci Strony oraz zastrzega sobie prawo
do czasowych przerw spowodowanych pracami serwisowymi, modernizacyjnymi lub okolicznosciami
od niego niezaleznymi.

Profile w mediach spotecznosciowych

69.

70.

71.

Administrator prowadzi profile w serwisach spotecznosciowych, w szczegblnosci na Facebooku i
Instagramie (Meta Platforms Ireland Limited), Pinterest, LinkedIn, Houzz oraz YouTube.

W zakresie danych statystycznych dotyczacych profilu (tzw. page insights) Administrator oraz
operator danego serwisu mogg wystepowaé jako wspoétadministratorzy w rozumieniu art. 26
Rozporzadzenia. Zasadnicza tre$¢ uzgodnienh dotyczacych wspétadministrowania udostepniana jest
przez operatordédw serwisdw w ich politykach prywatnosci.

Administrator przetwarza dane uzytkownikéw swoich profili — w tym nazwe uzytkownika, zdjecie
profilowe, tres¢ komentarzy, reakcji i wiadomosci — w celach prowadzenia profilu, udzielania
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72.

odpowiedzi na zapytania, moderowania dyskusji oraz promowania swoich ustug, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia.

Zasady przetwarzania danych przez samych operatoréw serwisow okreslajg ich wtasne polityKi
prywatnosci, na ktére Administrator nie ma wptywu. Administrator zaleca zapoznanie si¢ z tymi
dokumentami oraz z ustawieniami prywatnosci wtasnego konta.

Bezpieczenstwo danych osobowych

73.

74.

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiadajace ryzyku, w szczegolnosci:
szyfrowanie potaczenia ze Strong certyfikatem SSL/TLS, kontrole dostepu do danych i nadawanie
upowaznien wytacznie w niezbednym zakresie, zabezpieczenie urzgdzen kohcowych przed
ztosliwym oprogramowaniem, kopie zapasowe, upowaznianie osOb przetwarzajacych dane i
zobowigzywanie ich do zachowania poufnosci oraz zawieranie umow powierzenia przetwarzania
danych z podmiotami przetwarzajgcymi.

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych powodujacego wysokie ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych, Administrator zawiadomi osobe, ktdrej dane dotycza, bez zbednej
zwtoki, zgodnie z art. 34 Rozporzadzenia, oraz zgtosi naruszenie organowi nadzorczemu zgodnie z
art. 33 Rozporzadzenia.

Postanowienia koncowe

75.

76.

77.

78.

79.

Administrator ma prawo do zmian w niniejszej Polityce prywatnosci. Osoby udostepniajace swoje
dane osobowe obowigzuje aktualna wersja Polityki Prywatnosci. Wszelkie zmiany beda przekazane
w sposob widoczny i zrozumialy, w szczegodlnosci poprzez opublikowanie zmienionego tekstu na
Stronie wraz ze wskazaniem daty jego wejscia w zycie.

Na portalu moga pojawiaé sie linki do innych stron internetowych. Takie strony internetowe dziatajg
niezaleznie od HILIGHT i nie sg w zaden sposéb nadzorowane przez HILIGHT. Strony te moga
posiada¢ wtasne polityki dotyczace prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie zapoznag.
HILIGHT nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ tych stron ani za sposob przetwarzania przez nie
danych osobowych.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci stosuje sie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci RODO, ustawe o ochronie danych osobowych, ustawe o
Swiadczeniu ustug droga elekironiczna, ustawe o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
Kodeks cywilny.

Gdyby poszczegdlne postanowienia niniejszej Polityki Prywatno$ci okazaly sie niewazne lub
bezskuteczne, nie wptywa to na waznosé pozostatych postanowien.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy angielskg a polskg wersjg jezykowa niniejszego dokumentu,
rozstrzygajace znaczenie ma wersja polska.
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POLITYKA COOKIES

HILIGHT SOLUTIONS Sp. z o.0.
Data wejscia w zycie: [10.08.2026] | Wersja 1.0

Niniejsza Polityka Cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na urzgdzeniach

Uzytkownika za pomocg plikdw Cookies. Stanowi ona integralng czes¢ Polityki Prywatnosci HILIGHT
SOLUTIONS Sp. z 0.0.

Postanowienia ogolne

1.

Administratorem danych jest HILIGHT SOLUTIONS Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana
Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, wpisana do Rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0001150220, NIP: 5273147992, REGON: 540714508, e-mail:
office@hilight.design.

Portal www.hilight.design uzywa Plikéw Cookies (ang. cookies, pol. ciasteczka).

Stosowane przez Administratora Pliki Cookies sa bezpieczne dla urzadzenia Uzytkownika. Za
posrednictwem Plikbw Cookies nie jest mozliwe przedostanie sie do urzadzenia uzytkownika
wirusow lub niechcianego oprogramowania innego typu.

Cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer WWW i przechowywane przez
oprogramowanie komputera przegladarki. W momencie, gdy przegladarka ponownie taczy sie z dang
strong, przedmiotowa witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z ktérego laczy sie uzytkownik.
Parametry Plikéw Cookies pozwalaja na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie serwerowi,
ktory je utworzyt.

Cookies zawierajg informacje o uzytkowniku danej strony WWW i historii jego facznosci ze strona.
Dzieki Cookies, osoba bedaca wtascicielem serwera WWW, kidry wystat Pliki Cookies, moze ustali¢:

a) adres IP uzytkownika;

O

jakie strony odwiedzit uzytkownik przed wejsciem na serwer WWW;

o O

czy nie wystapily btedy podczas wyswietlania strony internetowej;

)
)
) przegladarke internetowa, z ktorej korzysta uzytkownik;
)
e)

dostawce ustug internetowych uzytkownika;
fy  date oraz czas odwiedzin strony internetowej;
g) lokalizacje uzytkownika;

h) rodzaj systemu operacyjnego;

i) lezyk;
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j)  rodzaj urzadzenia oraz rozdzielczos¢ ekranu;
k) zrédto wejscia na strone (referrer), w tym kampanie marketingowa.

7. Dane, o ktérych mowa w pkt 6, nie sg kojarzone z konkretnym uzytkownikiem strony internetowe;,
lecz urzadzeniem (komputerem) podtaczonym do sieci Internet, na ktérym Cookie zostato zapisane.
Niemniej jednak, w zakresie, w jakim dane te mogg — w powigzaniu z innymi informacjami —
prowadzi¢ do identyfikacji osoby fizycznej, sg one traktowane jako dane osobowe i przetwarzane
zgodnie z Politykg Prywatnosci.

8. Oprocz Plikéw Cookies Administrator moze wykorzystywaé technologie o zblizonym charakterze,
takie jak local storage, session storage, piksele, tagi $ledzace oraz zestawy narzedzi
programistycznych (SDK). Do technologii tych stosuje sie odpowiednio postanowienia niniejszej
Polityki dotyczace Plikow Cookies.

Cele wykorzystywania Plikow Cookies
9.  Administrator wykorzystuje Pliki Cookies w celu:

a) dostosowania zawartosci strony internetowej do preferencji uzytkownika;

O

optymalizacji korzystania ze strony internetowej;

)
)
c) dostosowania zawartosci strony do urzgdzenia oraz lokalizacji uzytkownika;
d)

zapamietywania ustawien wybranych przez uzytkownika, w tym wersji jezykowej oraz ustawien
zgod cookies;

e) sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej i w konsekwencji
usprawnienia funkcjonowania serwisu. Monitorowanie informacji o uzytkownikach
dokonywane jest za posrednictwem narzedzia Facebook Pixel, kiére rejestruje zachowanie
uzytkownika na stronie, oraz narzedzia Google Analytics;

fy  dopasowania reklam, w tym remarketingu, to jest wy$wietlania reklam Administratora osobom,
ktore wczesniej odwiedzity strong;

g) zapewnienia bezpieczenstwa strony i wykrywania naduzyé, w tym ochrony przed ruchem
automatycznym;

h) utrzymania sesji uzytkownika i prawidtowego dziatania formularzy.

Administrator stosuje Pliki Cookies, aby zagwarantowaé najwyzszy standard wygody korzystania ze
Strony. Dane zbierane za pomocg Plikéw Cookies niezbednych i funkcjonalnych wykorzystywane sg
jedynie wewnetrznie, w celu optymalizacji dziatari Administratora. Dane zbierane za pomocg Plikow
Cookies analitycznych i reklamowych sg dodatkowo udostepniane dostawcom tych narzedzi, na
zasadach opisanych w rozdziale ,Narzedzia analityczne i reklamowe”.
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Rodzaje stosowanych Plikéw Cookies

10. Strona wykorzystuje nastepujace Pliki Cookies:
a) ,hiezbedne” Pliki Cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu;
b) Pliki Cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa;

c) ,wydajnosciowe” Pliki Cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych serwisu;

d) funkcjonalne” Pliki Cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika;

e) reklamowe” Pliki Cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

11. Ze wzgledu ha okres przechowywania wyroznia sie:

a) Pliki Cookies sesyjne —przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika do momentu opuszczenia
Strony lub zamknigcia przegladarki;

b) Pliki Cookies state — przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach pliku lub do momentu ich usunigcia przez Uzytkownika.

12. Ze wzgledu na pochodzenie wyrdznia sie:
a) Pliki Cookies wtasne (first-party) — zamieszczane przez strone Administratora;

b) Pliki Cookies podmiotéw trzecich (third-party) — zamieszczane przez podmioty inne niz
Administrator, w szczeg6lno$ci dostawcow narzedzi analitycznych i reklamowych.

Szczegotowy wykaz Plikéw Cookies

Ponizsza tabela przedstawia najwazniejsze Pliki Cookies i technologie podobne stosowane na Stronie.
Wykaz ma charakter pogladowy i moze by¢ aktualizowany wraz ze zmiang wykorzystywanych narzedzi;
aktualna lista dostepna jest kazdorazowo w panelu zarzadzania zgodami cookies.

Nazwa / dostawca Kategoria Cel Okres Rodzaj
przechowywania

cookie_consent / Niezbedny Zapisuje wybory Uzytkownika | 12 miesigcy Wiasny

hilight.design dotyczace zgdd cookies

PHPSESSID / Niezbedny Utrzymuje sesje Uzytkownika | Sesja Wiasny

hilight.design podczas przegladania Strony

wp-settings / Funkcjonalny Zapamietuje preferencje 12 miesiecy Wiasny

hilight.design interfejsu i jezyka

_ga/Google Analityczny Rozréznia uzytkownikéw na | 24 miesigce Podmiotu
potrzeby statystyk (Google trzeciego
Analytics 4)
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Nazwa / dostawca Kategoria Cel Okres Rodzaj
przechowywania

_ga_<ID>/ Google Analityczny Utrzymuje stan sesji w 24 miesiace Podmiotu
Google Analytics 4 trzeciego

_gid / Google Analityczny Rozréznia uzytkownikéw w 24 godziny Podmiotu
okresie 24 godzin trzeciego

_gcl_au/ Google Reklamowy Mierzy skutecznos$é reklam 90 dni Podmiotu
(Google Ads / konwersje) trzeciego

_fbp / Meta Reklamowy Identyfikuje przegladarki na 90 dni Podmiotu
potrzeby reklamy i trzeciego
remarketingu (Meta Pixel)

fr / Meta Reklamowy Dostarcza i mierzy reklamy 90 dni Podmiotu
na Facebooku i Instagramie trzeciego

IDE / DoubleClick Reklamowy Wyswietla spersonalizowane | do 13 miesiecy Podmiotu
reklamy w sieci Google trzeciego

_pinterest_ct_ua / Reklamowy Mierzy skutecznoéé kampanii | do 12 miesiecy Podmiotu

Pinterest Pinterest trzeciego

VISITOR_INFO1_LIVE/ | Reklamowy Szacuje przepustowosé dla 6 miesiecy Podmiotu

YouTube osadzonych materiatow trzeciego
wideo

reCAPTCHA / Google Bezpieczenstwo | Chroni formularze przed Sesja / 6 miesiecy | Podmiotu
automatycznymi naduzyciami trzeciego

Narzedzia analityczne i reklamowe

13.

14.

15.

16.

Google Analytics 4 — narzedzie dostarczane przez Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlandia, stuzgce do analizy ruchu na stronie. Generowane informacje dotyczg m.in.
liczby wizyt, czasu ich trwania, przegladanych podstron oraz zrédta wejscia. Administrator stosuje
anonimizacje adresu IP, o ile funkcja taka jest dostepna. Narzedzie dziata na podstawie zgody
Uzytkownika.

Meta Pixel (Facebook Pixel) — narzedzie dostarczane przez Meta Platforms Ireland Limited, Merrion
Road, Dublin 4, Irlandia, stuzace do mierzenia skutecznosci reklam, budowania grup odbiorcéw i
remarketingu. Narzedzie dziata na podstawie zgody Uzytkownika. Meta moze wystepowaé jako
wspdtadministrator danych zbieranych za pomocg Piksela w zakresie okreslonym w udostepnianych
przez Meta uzgodnieniach dotyczacych wspdtadministrowania.

Google Ads oraz Google Tag Manager — narzedzia stuzace odpowiednio do prowadzenia kampanii
reklamowych oraz zarzgdzania tagami na Stronie.

W zwigzku z korzystaniem z powyzszych narzedzi dane osobowe mogg byé przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy, na zasadach opisanych w Polityce Prywatnosci.
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Zgoda i zarzadzanie Plikami Cookies

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Kiedy Uzytkownik po raz pierwszy odwiedza Strone, pojawia sie wyskakujace okienko, ktére daje
mozliwos¢ zaakceptowania lub odrzucenia Plikéw Cookies. Pliki Cookies inne niz niezbedne
zamieszczane sg dopiero po wyrazeniu zgody przez Uzytkownika.

Zgoda jest dobrowolna i moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana ze skutkiem na przysztos¢ — za
pomocag panelu ustawien dostepnego na Stronie lub poprzez usuniecie Plikéw Cookies w
ustawieniach przegladarki. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zarzadza¢ Plikami Cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej.

Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwo$¢ wytaczenia lub przywrdcenia opcji gromadzenia Plikéw
Cookies poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowe;.
Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ Pliki Cookies, korzystajac z dostepnych funkcji w

przegladarce internetowej, ktérej uzywa. Informacje o sposobie zarzadzania Plikami Cookies
dostepne sa w sekcji pomocy poszczegélnych przegladarek:

a) Google Chrome: Ustawienia — Prywatno$c¢ i bezpieczeristwo — Pliki cookie innych firm;

O

Mozilla Firefox: Ustawienia — Prywatnosé i bezpieczenstwo — Ciasteczka i dane stron;

o O

)
)
) Microsoft Edge: Ustawienia — Pliki cookie i uprawnienia witryn;
) Safari (macOS): Ustawienia — Prywatnos¢;

)

e) Safari (iOS): Ustawienia — Safari — Prywatnosc¢ i bezpieczehstwo;

fy  Opera: Ustawienia — Prywatnos¢ i bezpieczenstwo.

Ograniczenie stosowania Plikow Cookies moze wptynaé na niektére funkcjonalnosci dostepne na
stronie internetowej, w tym na dziatanie formularzy, utrzymanie sesji oraz wyswietlanie osadzonych
tresci.

Pliki Cookies przechowywane sg przez okresy wskazane w tabeli w rozdziale ,Szczegétowy wykaz
Plikéw Cookies”, a w przypadku gdy okres taki nie zostat okreslony — przez okres niezbedny do
realizacji celu, w jakim zostaty zamieszczone, jako materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania
strong internetowa.

Gdy uzytkownik po raz pierwszy odwiedza strone internetowa, pojawia sie wyskakujgce okienko,
ktére daje mozliwosé zaakceptowania lub odrzucenia Plikéw Cookies. Uzytkownik zawsze moze
pbzniej zarzadzaé Plikami Cookies w ustawieniach przegladarki lub za pomocg panelu dostepnego
na Stronie.
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Logi serwera

25.

Niezaleznie od Plikow Cookies serwer, na ktérym utrzymywana jest Strona, moze automatycznie
zapisywac informacje w logach serwera, w tym adres IP, date i czas zapytania, rodzaj przegladarki i
systemu operacyjnego oraz adres strony, z ktérej nastgpito wejscie. Informacije te wykorzystywane
sg w celach technicznej administracji Strona, diagnozowania btedéw i zapewnienia bezpieczenstwa,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, i przechowywane sg przez okres do 12 miesigcy.

Prawa Uzytkownika

26.

W zakresie, w jakim dane zbierane za pomocg Plikéw Cookies stanowig dane osobowe,
Uzytkownikowi przystugujg wszystkie prawa opisane w Polityce Prywatnosci, w szczegoélnosci prawo
dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Postanowienia koncowe

27.

28.

29.

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji, a tym samym do jednostronnej zmiany niniejszej
Polityki Cookies, dlatego zalecamy regularne przegladanie niniejszej Polityki Cookies. Gdy tylko
nowa Polityka Cookies wejdzie w zycie, Uzytkownik zostanie ponownie poproszony o jej akceptacje,
jesli bedzie to konieczne.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Polityka Cookies stosuje sie postanowienia Polityki
Prywatnosci oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegoélnosci RODO oraz ustawe
z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne;.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy angielskg a polskg wersjg jezykowa niniejszego dokumentu,
rozstrzygajace znaczenie ma wersja polska.
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